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Milenialsi na rvnku nieruchomosci

Mtodzi dorosli, zwani tez pokoleniem milenialséw majg inne oczekiwania co
do miejsca zamieszkania niz starsze pokolenia. Wielu nadal mieszka z
rodzicami, sporag grupe stanowig wynajmujacy, ale sg tez tacy, ktérzy
kupuja mieszkania na wtasnosé. Jakich lokali szukajg? Na co zwracajg
uwage?

Milenialsi, zwani pokoleniem Y, to osoby urodzone w latach 1984-1997 lub w
szerszym konteksScie 1980-2000. Jest to pierwsze pokolenie wychowane w erze
cyfrowej, z tatwoscig postugujace sie nowinkami technologicznymi, dla ktérych
internet stanowi podstawowe zrédto informacji. Osoby te dorastaty w
zglobalizowanym Swiecie, w czasach, gdy swobodnie mozna byto juz przekraczac
granice i zwiedzac r6znorodne miejsca. Uznawani sg za ambitnych, otwartych na
nowe wyzwania i pewnych siebie. Z badania przeprowadzonego przez GMS

wynika, ze az 47,2 proc. przedstawicieli pokolenia Y posiada wyzsze
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wyksztatcenie, jezykami obcymi postuguje sie biegle 54,2 proc. Osoby te tatwiej
niz przedstawiciele wczesniejszej generacji dostosowujg sie do zaistniatych
zmian, sg wielozadaniowi, mobilni, inwestujg w siebie, jednak cechuje ich niechec
do podejmowania dtugofalowych zobowigzan i wieksza nieufnos¢. Wszystkie te
elementy znajdujg odzwierciedlenie réwniez w ich mieszkaniowych wyborach.
Pokolenie Y, stanowigce okoto 11 mIn oséb, to najliczniejsza grupa wkraczajgca

na rynek nieruchomosci. Jakich mieszkan szukajag?

Nadal mieszkajg z rodzicami

Z danych Eurostatu wynika, ze w naszym kraju az 43,9 proc. oséb w wieku 25-34
lata nadal mieszka w domu rodzinnym. Dla poréwnania w Skandynawii taka
sytuacja praktycznie nie ma miejsca. W Danii z rodzicami mieszka zaledwie 4
proc. mtodych dorostych, w Finlandii 4,8 proc., Norwegii 5,5 proc. i Szwecji 6,4
proc. Szybko na “swoje” przeprowadzajg sie rowniez Francuzi, Brytyjczycy,
Niemcy oraz Szwajcarzy. Polakom blizej pod tym wzgledem do takich narodow
jak Wtosi (49,2 proc. milenialséw mieszka z rodzicami) czy Hiszpanie (43,8 proc.
mieszka z rodzicami). Karolina Opach, kierownik dziatu sprzedazy w spotce
Quelle Locum powodoéw takiego stanu rzeczy upatruje gtéwnie w problemach

ekonomicznych.

- Skala problemu mieszkania oséb z pokolenia milenialsow z rodzicami jest w naszym
kraju bardzo duza. Powodow takiego stanu rzeczy jest cate spektrum, najwazniejszym
jest jednak brak samodzielnosci finansowej, a tym samym brak funduszy niezbednych
do optacenia wymaganego wktadu wtasnego podczas zakupu mieszkania na kredyt.

Innym powodem jest nieoptacalny, w przeciwieristwie do Skandynawii, rynek najmu i
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brak programow wspierajgcych mfodych podczas zakupu pierwszego mieszkania -

mowi Karolina Opach.

Szukajg w centrum i blisko zieleni

Wielu mtodych dorostych nadal mieszka z rodzicami, jednak, jak wskazujg
deweloperzy, pozostata czes¢ tego pokolenia stanowi bardzo wysoki odsetek
klientdw biur sprzedazy. Sg to osoby, ktére wyjgtkowo cenig sobie mieszkanie w
atrakcyjnej lokalizacji. Wazna jest dla nich odlegtos¢ od miejsca pracy, bliskos¢
restauracji, baréw czy punktéw ustugowych, dlatego najczesciej wybierajg
mieszkanie w centrum miasta lub jego sgsiedztwie. Matzenstwa z matymi dzie¢mi
zwracajg uwage na bliskos¢ szkot, przedszkoli czy udogodnien na osiedlach.
Pokolenie Y dba o Srodowisko, dlatego wysoko ceni rozwigzania ekologiczne oraz

bliskos¢ terendw zielonych.

- Milenialsi to najczesciej osoby, ktdre sq na poczqgtku swojej drogi zawodowej, z tego
wzgledu poszukujg mniejszych, ale kompaktowych mieszkan w dobrej cenie. W
przypadku mtodych matzenstw powodzeniem cieszq sie lokale 2-pokojowe do 50
mkw. z ogrodkiem lub tarasem, kawalerki czesciej wybierajq single, choc i tutaj coraz
czesciej zdarzajq sie zakupy wiekszych metrazy. Mtode pokolenie jest bardzo
elastyczne i pragmatyczne - w przeciwieristwie do rodzicow nie kupujg mieszkania na
cate zycie, dlatego wybierajq lokal, ktry bedzie mozna w przysztosci sprzedac z
zyskiem - moéwi kierownik dziatu sprzedazy w spétce Quelle Locum. - Tym, co rzuca
sie w oczy w przypadku mtodszych klientdw, jest wnikliwa analiza, poréwnywanie
réznorodnych ofert, a przede wszystkim poszukiwanie mieszkania dopasowanego do

ich potrzeb i stylu zycia - milenialsi to bardzo wymagajqcy klienci - dodaje.
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Zwracajg uwage na opinie

Milenialsi sg pokoleniem wyjgtkowo nieufnym i wyczulonym na wszelkie
nieszczere intencje, dlatego bardzo cenig sobie rekomendacje i opinie, ktére
pomagajg im w podjeciu decyzji zakupowej, zwtaszcza gdy mowa o tak
kosztownym produkcie jak mieszkanie. Igriegi to generacja, ktéra funkcjonuje w
sieci, dlatego to wtasnie tutaj poszukujg komentarzy konsumentéw na temat
deweloperow, a takze informacji o dziatalnosci firmy.

- Media spofecznosciowe, a zwtaszcza Facebook to naturalne sSrodowisko dla
dzisiejszych 20-30 latkow, na swoich profilach chwalg sie sukcesami, ale tez wyrazajq
swoje niezadowolenie i nieche¢ wobec marek - to wazna informacja dla deweloperdw,
ktorzy powinni potozyc szczegdlny nacisk na aktywnq obecnosc¢ w tych kanatach
komunikacji. Pamietajmy, ze negatywna opinia moze zniechecic uzytkownika do
dalszego zapoznania sie z ofertq, dlatego niezmiernie istotne jest dbanie o dobry
wizerunek i to zarowno w internecie, jak i w mediach tradycyjnych. Wazngq role w
catym procesie odgrywajq rowniez sprzedawcy, ktérzy powinni w jak najlepszy sposéb
pomagac potencjalnym klientom w doborze adekwatnej do potrzeb nieruchomosci,
wzmacniajgc obraz profesjonalnego doradcy - médwi Anna Gumowska, CEO w
Prime Time PR. - W komunikacji z milenialsami warto zwrécic uwage rowniez na to,
Ze pokolenie to czesto ponad inne aspekty ceni wyzsze wartosci np. to, czy deweloper
dziata aktywnie na rzecz ochrony srodowiska bgdZ czy bierze udziat w akcjach
charytatywnych - jesli to robi, powinien informowac o tym na swoim facebookowym
profilu i stronie internetowej, tylko w ten sposob zdobedzie zaufanie pokolenia Y -

dodaje.
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Wiecej informacji:
Aleksandra Masnica
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