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Sytuacja zwigzana z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa dotkneta niemal wszystkie branze, rownies
nieruchomosci. Jak obecnie wyglada zakup nowego mieszkania? Czy deweloperzy wprowadzili dodatko-
we kanaty komunikacji¢ Co z budowq nowych inwestycji¢

Wracaja do biur

Dostosowujqc sie do wymogoéw  zwig-
zanych ze stanem zagrozenia epide-
miologicznego, w marcu wigkszo$¢ de-
weloperow zdecydowata sie zamkng¢
stacjonarne biura sprzedazy i pracowad
zdalnie. Po niemal dwdéch miesigcach
home office czg$¢ z nich wraca do pracy
w biurze. O fakcie tym, informuje m.in. spot-
ka Sento. Zakup mieszkania w naszych
inwestycjach pozostaje bez zmian wzgle-
dem okresu sprzed pandemii. Obecnie
powrdcilismy do pracy w naszych biurach
sprzedazy i jestesmy dostepni dla klien-
téw w dniach od poniedziatku do pigtku
w godzinach 9-17. Spétka Sento podkre-
Sla, ze wszelkie spotkania odbywajq sie
przy zachowaniu obowigzujgcych zasad.
Réwniez w kancelarii notarialnej stosujemy
zalecane srodki ochrony: maseczki, reka-
wiczki, odlegtosci, a w pomieszczeniach,
ktére sq stale dezynfekowane, przeby-
wa ograniczona liczba oséb, biorgeych
udziat w czynnosciach prawnych - méwi

Agnieszka Glanowska z Sento S.A.

Podobnie wyglada sytuacjo w spotce ME-
RARI, realizujgce] inwestycje Zielone Rybi-
twy oraz Mateczny Office. Nasze biuro
sprzedazy pracuje normalnie. Stosujemy
podwyzszone standardy dotyczqce higieny
oraz ograniczenia kontaktéw. Wszystkie
klamki i elementy styku z powierzchnig dfo-
ni sq na biezqco dezynfekowane. W jed-
nym pomieszczeniu mogq przebywad co
najwyzej dwie osoby - mowi Witold In-
drychowski, prezes spotki MERARI. Z kolei
w frybie zdalnym nadal pracuje spétka
Quelle Locum, realizujgca inwestycje Park
Lesny Bronowice. Nasze biuro pozosta-
je zamkniete, ale umozliwiamy odbycie
spotkania oraz obejrzenie mieszkar po
wczesdnigjszym umowieniu sie z naszymi
sprzedawcami. Dbamy o fo, aby spotkania
odbywaly sie pojedynczo - w biurze prze-
bywa woéwczas tylko jeden klient. Staramy
sie zachowa¢ dluzsze przerwy pomiedzy
kolejnymi  spotkaniami, w frakcie ktdrych
wietrzymy bivro oraz dezynfekujemy po-
wierzchnie. Uzywamy zalecanych srodkow
ochrony w postaci maseczek i rekawiczek
- mowi Karolina Opach, kierownik dziatu

sprzedazy w spotce Quelle Locum.

Zakup mieszkania przez
Internet?

Trwajgca juz diuzszy czas pandemia wy-
musita na wielu deweloperach wprowa-
dzenie alternatywnych kanatéw komunika-
cji z klientami, o takze usprawnienie pracy
przez Infernet. W ofercie deweloperéw
znalazta sie m.in. mozliwo$¢ podpisywa-
nia uméw online. Nasi sprzedawcy sq caty
czas do dyspozycji klientéw. Drogq telefo-
niczng oraz mailowq przekazujemy wszel-
kie informacje dotyczqce naszej oferty. Na
biezqco przeprowadzamy wszystkie trans-
akcje - podpisanie uméw rezerwacyjnych
mozliwe jest w formie zdalnej - méwi Karo-

lina Opach ze spétki Quelle Locum.

Takie udogodnienie wprowadzita rowniez
spétka MERARI oraz Sento. Umozliwilismy
naszym klientom zdalne podpisywanie
umdéw rezerwacyjnych. Pracujemy tez nad
wdrozeniem w najblizszym czasie dodat-
kowych funkcji na stronie internetowej,
w celu poprawy i poszerzenia mozliwosci
zdalnych spotkari handlowych. Z klienta-

mi pozostajemy niezmiennie w kontakcie.




W razie potrzeby przedtuzamy terminy

obowiqzywania umdw  rezerwacyjnych
bad? wydluzamy wczesniej zaplanowane
terminy podpisywania uméw deweloper-
skich - moéwi Agnieszka Glanowska ze

spotki Sento.

Pojawiaja si¢ nowe
zapytania

Deweloperzy przyznajg, ze pandemia
nie spowodowata znacznego spadku za-
interesowania mieszkaniami w ich ofercie.
Caly czas pojawiajq sie nowi klienci. Za-
uwazylismy zwiekszone zainteresowanie
ofertq juz w kwietniu tego roku. W okre-
sie kwiecier-maj podpisywalismy z klien-
tami umowy deweloperskie zaréwno na
mieszkania fypowo inwestycyjne (Barska
69), jak i te kupowane na wiasne potrze-
by (Sensity i SenTOTU). Co do rezygna-
cji z zakupu, odnotowalismy raptem kilka
przypadkéw. Powodem byly przewaznie
odmowne decyzje kredylowe w zwigzku
z nowymi restrykcjami polityki bankéw.
Wychodzac naprzeciw tej sytuacji, wpro-
wadzilismy dla jednej z inwestycji - Sen-
TOTU bardzo funkcjonalny i praktyczny
schemat finansowania zakupu - 20/80.
W ten sposéb klient ma mozliwos¢ wptaty
80 proc. wartosci mieszkania na samym
koricu budowy, po odbiorze mieszkania
- moéwi Agnieszka Glanowska ze spotki

Sento.

Na brak klientow nie narzeka rowniez
inwestor Parku Le$nego Bronowice. Po kil-
kutygodniowym spadku zainteresowania
obecnie odnotowujemy wzrost zapytan.
W ofercie mamy mieszkania 3- i 4-pokojo-
we i takich wiasnie uktaddw poszukujq nasi
klienci. Ci, z ktérymi dotychczas zawarli-
$my umowy rezerwacyjne, przedwstepne
lub  deweloperskie, podtrzymujq cheé
zakupu mieszkania, a sytuacja epidemio-
logiczna nie wptywa na zmiane ich decy-
zji. Podobnie wyglada sytuacja w spéice
MERARI. W' przypadku przemyslanych
zakupéw na potrzeby wiasne, klienci nie

majq powoddw, by ten proces przerywad.

Cho¢ zdarza sie, ze ktog chce przesungé
termin umowy - moéwi Witold Indrychow-
ski, prezes spotki MERARI.

Budowy bez zaklocen

Pomimo spotecznej izolacji i utrudnien
m.in. w postaci dostepu do materiatow
budowlanych, pandemia nie zasfopowa-
ta w naszym kraju budowy nowych inwe-
stycji mieszkaniowych i w wiekszoéci przy-
padkéw trwajq one nieprzerwanie. Praca
na budowach przebiega w normalnym try-
bie. Robimy wszystko, aby méc wywigzad
sie ze zobowiqzari wzgledem klientéw,
a odbiory techniczne nastepujq przy za-
pewnieniu wszelkich srodkéw ostroznosci
- méwi Agnieszka Glanowska ze spotki
Sento. O kontynuowaniu prac wspomina
tez Witold Indrychowski, prezes spotki
MERARI. Budowa Mateczny Office i osie-
dla Zielone Rybitwy trwa i to bez wiek-
szych zaktécen. Z uwagi na pandemie
przesunelismy nafomiast budowe nowej
inwestycji Sliczna 36i6. O postepie prac
méwi tez kierownik dzialu sprzedazy
Quelle locum. Wielu naszych klientéw
niepokoifo sie o postepy prac budowla-
nych w drugim efapie inwestycji Park Lesny
Bronowice, ktéry ma by¢ zakorczony jesz-
cze w tym roku. Na szczescie moglismy
ich uspokoi¢, poniewaz budowa frwa nie-
przerwanie, a pierwotnie zatozony termin

odbioru mieszka# nie jest zagrozony.

Co przyniesie najblizszy
miesiac?

Deweloperzy z niecierpliwosciq oczekujq
ustabilizowania sytuacji epidemiologicz-
nej. Spotka Sento przyznaije, ze najblizsze
tygodnie najprawdopodobniej bedq na-
dal problematyczne w kwestii finalizowa-
nio uméw deweloperskich i tych przeno-
szqeych whasnosé, gdy klienci positkujq sie
kredytem. Jednak przewidujq, ze popyt na
mieszkania, a tym samym zainteresowanie
zakupem nowego lokum bedq utrzymy-
waly sie na wysokim poziomie. Kierownik
dziatu sprzedozy spotki Quelle Locum in-
formuje, ze na biezqco monitorujq aktual-
ng syluacje i w zaleznosci od jej rozwoju
bedq planowa¢ otwarcie stacjonarnego
biura sprzedazy i powrét do normalnego

systemu pracy.
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