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Deweloperzy coraz Smielej walcza o klientéw

Firmy deweloperskie nie konkurujg miedzy sobg jedynie ceng. Sposobéw,
aby oferta byta atrakcyjna dla potencjalnych nabywcéw, jest coraz wiecej.
Sledzenie najnowszych trendéw to podstawowe dziatanie, ktére ma duze
znaczenie dla rozwoju branzy. Co w takim razie musi wiedzie¢ deweloper,
aby nie wypas¢ z rynku?

W 2016 r. deweloperzy wybudowali prawie 93 proc. wszystkich mieszkan
oddanych do uzytku poza budownictwem indywidualnym. Branza ro$nie w site,
otrzymujac kolejne pozwolenia na budowe nowych inwestycji. Swiadomi
przedsiebiorcy dokonujg réznych analiz, by ich oferta byta jak najbardziej

atrakcyjna i odpowiednia do potrzeb klientow.

- Podstawowq kwestiq jest monitorowanie rynku - wyjasnia Piotr Kijanka, dyrektor
ds. Sprzedazy i Marketingu w Grupie Deweloperskiej Geo. - To element, bez

ktorego trudno zaistnie¢ w branzy. Trzeba analizowac dane, duzo danych. Nie
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mowimy tu jedynie o podsumowaniu sprzedazy. Aby byc na biezqgco, trzeba sledzic¢
rynki, nie tylko lokalne, krajowe, ale tez swiatowe. Niezbedne sq do tego raporty GUS
czy NBP. Warto takze znac prognozy dotyczgce sytuacji finansowej i gospodarczej

kraju - dodaje.

Konkurencja, zmiany w spoteczenstwie, nowe technologie. Wszystko to wptywa
na niemal kazdg branze, w tym takze na deweloperskg. Coraz czesciej styszymy o
inteligentnych domach czy innowacyjnych rozwigzaniach. Profesjonalny
przedsiebiorca wie, ze takie nowinki nalezy wykorzystywac w celu doskonalenia

swojego produktu.
Tradycja czy monolit?

GUS przygotowuje roczne raporty na temat wykorzystywanych technologii w
budownictwie. Dzieki takim danym mozna stwierdzi¢, w jakim kierunku zmierza
np. branza deweloperska. Najnowsze badania pokazujg, ze najczesciej stosuje sie

dwie technologie - tradycyjng udoskonalong oraz monolityczna.

W pierwszej kategorii deweloperzy wybudowali niemal 76% wszystkich lokali
mieszkalnych. Jak okresla definicja GUS, technologia ta zaktada wykorzystanie
recznie wmurowywanych cegiet, bloczkow lub pustakéw jako budulca Scian

nosnych.

Jeszcze piec lat temu takie rozwigzanie byto znacznie mniej popularne. Dla
poréwnania technologia monolityczna (posiadajgca scianowg lub szkieletowg
konstrukcje z betonu/zelbetonu realizowang na miejscu budowy) wzrosta z 8%

(2011 r.) do 23% (2016 r.).
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- Nie ukrywamy, ze koszt nadal jest bardzo waznym kryterium, ale jestesmy swiadomi
nowych rozwiqzan, ktére poprawiajg np. energooszczednosc budynkow - twierdzi
Piotr Kijanka. - Rynek jest bardzo zréznicowany i konkurencyjny. Materiaty, ktore
wykorzystujemy w inwestycjach, muszq spetniac ogolnie przyjete normy, ale

jednoczesnie szukamy coraz to lepszych rozwiqzan - dodaje.

Stylowe osiedle dopasowane do potrzeb

Zmiany spoteczne i demograficzne to jedne z najwazniejszych czynnikéw, ktore
wptywajg na rynek mieszkaniowy. Monitorowanie takich danych, daje obraz jakie

sg potrzeby i jaka grupa jest najliczniejsza na rynku.

Dla przyktadu, starzejgce sie spoteczenstwo sprawia, ze na rynek trafig wkroétce
seniorzy i to do nich powinna by¢ skierowana oferta. Dzieki takim analizom,
deweloperzy juz teraz powinni zaczg¢ planowac inwestycje skrojone pod te
grupe, poniewaz popyt na mieszkania z odpowiednimi rozwigzaniami dla oséb

starszych bedg pozgdane w spoteczenstwie polskim za kilka lat.

Wymagania klientéw rosng i nie dotyczg jedynie funkcjonalnosci, ale takze
ogblnego wizerunku osiedla oraz przestrzeni wokot. Coraz wiekszg wage
przyktada sie do nowoczesnego designu i tego, jak wyglgda budynek na zewnatrz

i w Srodku.

- Szare i smutne osiedla przeszty do historii. Chcemy, by nasze inwestycje wyrdzniaty
sie, dlatego tez np. w naszej krakowskiej inwestycji, Fabryce Czekolady, na scianach
wiszq zdjecia przedstawiajgce tabliczki czekolady. Estetyka wnetrza i czesci wspdlnych

jest dla nas niezmiernie wazna - podkresla ekspert Grupy Deweloperskiej Geo.
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Era social mediow

Firmy deweloperskie, ktére przede wszystkim swojg oferte kierujg do ludzi
mtodych, coraz czesSciej pojawiajg sie tam, gdzie ich grupa docelowa spedza
najwiecej czasu. Cho¢ deweloperzy wcigz pozostajg mato aktywng branzg w
social mediach, nie brakuje firm, ktére przekonaty sie o zaletach tego typu

dziatan.

- Dobrze wiemy, jakie znaczenie i zasieg w dzisiejszych czasach majq portale
spofecznosciowe - mowi Piotr Kijanka. - Zdecydowalismy sie prowadzic¢ dziatania w
social mediach, poniewaz chcemy byc blisko klientow. To obustronna korzysc. My
zbieramy opinie, czego sie od nas oczekuje, co powinnismy poprawic, hatomiast
osoby odwiedzajqgce taki profil mogg zdobyc wiecej informacji czy bezposrednio o nie

dopytac - dodaje.

Rosngca konkurencja wsrod firm deweloperskich sktania wielu przedsiebiorcéw
do wdrazania réznego rodzaju innowacji w procesie budowy oraz sprzedazy i
marketingu. W ten sposéb szukajg sposobdw na wyrdznienie swojej oferty i
dotarcie z nig do potencjalnych klientéw. Juz nie tylko atrakcyjna cena, ale
rowniez standard realizowanych budynkdéw oraz jakos¢ obstugi decydujg o
sukcesie danego projektu. Coraz wiecej deweloperow ma Swiadomos¢, ze warto
wybic sie z ttumu i zaproponowac “to cos”, co sprawi, ze klient zostanie

ambasadorem ich marki i bedzie polecat jg dalej.
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Wiecej informacji:
Katarzyna Krupicka
e-mail: katarzyna.krupicka@primetimepr.pl

tel. 12 313 00 87
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